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1 - Introdugdo

A frequéncia de refei¢des distribuidas pela Pdo e Paz varia ao longo do ano. O numero de utent
inscritos varia diretamente associado aos trabalhos sazonais que existem. No periodo de verdo é
quando se atingiu o pico minimo do ano de 2019. Para o final do ano foi possivel verificar um
crescente numero de procura de apoio alimentar, sendo necessario recorrer a lista de espera. O
pico maximo de refei¢des distribuidas foi no més de Novembro. Esta crescente procura de apoio
também decorre da diminuicio de vagas de outras respostas similares a que a Pdo e Paz
desenvolve, mas com acordo de cooperagdo com a Seguranca Social.

A P3o e Paz continua a ter como sua fonte de receita a quotizagdo dos seus associados e os
donativos financeiros e em géneros que pessoas/entidades vdo doando.

Em 2019 a P3o e Paz procurou dar continuidade ao envolvimento da comunidade para a realidade
vivida na instituigdo. Posto isto, firmou parcerias que ja em 2018 tinham apoiado economicamente
a nossa atividade e procurou também novos parceiros. A Fundagdo Dom Manuel Mendes da
Conceigdo Santos continuou com o seu apoio para pagamento da luz e a Fundagdo Eugénio de
Almeida também doou um subsidio para a nossa atividade sendo estes apoios fulcrais para a
logistica or¢amental da Pdo e Paz. Em 2019 a P3o e Paz voltou a participar no projeto de
responsabilidade social da TE Connectivity sendo essa ajuda financeira muito significativa e um
enorme reconhecimento pelo trabalho que desenvolvemos hd mais de uma década. Também o
Grupo Auchan, conhecedor do trabalho que a Pdo e Paz desenvolve diariamente, estabeleceu uma
parceria connosco tornando os nossos utentes beneficidrios de vérios dos seus projetos de
responsabilidade social, seja na recolha de excedentes duas vezes por semana, seja em projetos
como o “Legumes para todos”, ou até na sua Campanha de Natal 2019, com uma parte da receita
da venda da sua mascote reverter a nosso favor. Ainda no dmbito da responsabilidade social das
empresas o Grupo Mosqueteiros desenvolveu uma Campanha de Natal — Votos Felizes - em que a
P30 e Paz também foi parceira e beneficidria da mesma. Em 2019 houve um decréscimo no nimero
de eventos em que a verba revertia a favor da P3o e Paz, tendo-se realizado a Caminhada de S.
Jodo; Concerto Solidrio “Cangdes ao Piano” e TVI Running Wonders;.

Existem duas datas festivas que a P30 e Paz nunca deixa de comemorar que s&o emblematicas para
a associac3o, sendo a comemoragdo do 13%Aniversario da Abertura do Refeitério da Pdo e Paz e 0
Jantar de Natal da P3o e Paz. Este ano para proporcionar um momento diferente aos nossos

utentes, voluntarios e colaboradores, no dia 22 de Julho visitamos o Pago de S. Miguel, gentilmente
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“guiados” pela nossa parceira FEA, cantando depois os parabéns na sua cafetaria, proporcionando a
todos um momento descontraido e de convivio. No dia 23 de Dezembro a Pdo e Paz, juntou no
Monte Alentejano mais de 100 pessoas para assinalar o Natal 2019. Mais um ano contamos com a
presenca do “Pai Natal” para distribuir lembrangas e chocolates aos mais pequenos que tiveram ao
seu dispor um insufldvel para se divertirem. Tivemos também animag¢do musical. Contamos
também com a presenca do Sr. Arcebispo de Evora. No que diz respeito a refeicdo podemos contar
com o ja tradicional apoio de algumas Unidades Hoteleiras de Evora - EvoraHotel, Hotel Convento

do Espinheiro, Hotel Mar de Ar, Hotel Vila Galé, Pousada dos Léios, Vitéria Stone Hotel.

2 - Ajudas em Géneros

2.1 - Alimentares

Banco Alimentar Contra a Fome

A P30 e Paz continua a beneficiar mensalmente de um cabaz de alimentos do Banco Alimentar
contra a Fome de Evora. Esse cabaz é constituido essencialmente por bens ndo pereciveis como
leguminosas secas, leite, arroz, massas, bolachas, enlatados, 6leo, azeite entre outros.
Esporadicamente também recebemos cabazes excecionais com outro tipo de produtos, como

iogurtes, batatas fritas, hortalicas, fruta, etc.

Em 2019 o Banco Alimentar doou-nos 2474,48 kg de produtos, verificando-se uma descida

significativa relativamente ao ano transato.

Refood Evora
A P30 e Paz recebe quase diariamente refeicdes confecionadas (sopas, salgadinhos...), pdo e bolos

que o Refood de Evora tem como excedentes.

Missdo Continente - Evora
No ano de 2019 a P3o e Paz continuou a beneficiar dos excedentes do Continente de Evora, indo
trés vezes por semana recolher produtos do dia anterior, essencialmente pdo o que tem vindo a

permitir um gasto minimo com este produto.

Recheio
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Tal como no ano transato a P3o e Paz continuou a receber semanalmente donativo do Recheio.

Grande parte dos géneros alimentares doados sdo produtos em fim de prazo de validade e, sdo

essencialmente, iogurtes, queijos, hortalicas e ovos.
Pingo Doce, SA. - Est. Nac. 114

Em 2019, continuamos a receber semanalmente produtos frescos, tais como, iogurtes, fiambre,
manteiga, queijo, hortalicas e outros géneros em fim de prazo de validade do Pingo Doce, SA,

Estrada Nacional 114.
Auchan

Foi no inicio de 2019 que o Auchan implementou também a recolha de excedentes da loja de Evora,
passando a P3o e Paz a receber duas vezes por semana produtos do dia anterior, da Padaria/

Pastelaria.

Outros
A P3o e Paz continua a receber grande volume de géneros alimentares que se destinam a
confec3o das refeigdes e também bens que doamos diariamente aos utentes. De entre os inumeros

apoios de instituicdes, empresas e particulares destacamos:

SolSal — Servicos Sociais Salesianos - Esporadicamente recebemos da SolSal excedentes

alimentares, essencialmente iogurtes e queijos que servem como suplemento as nossas refeicdes.

Evoralimentar, SA. — Durante o ano de 2019 recebemos desta empresa produtos alimentares
em fim de validade. Estes produtos alimentares sdo utilizados nas refeicSes distribuidas, mas

também servem como suplemento das mesmas.

P3ezinhos Doces (Escoural) — Tal como em anos transatos continuamos a receber desta

empresa, um significativo donativo de P3o.

Vitéria Stone Hotel — Todos os dias recolhemos desta Unidade Hoteleira os excedentes dos

seus pequenos-almogos, essencialmente péo e bolos.

Ao longo de 2019, o fluxo de donativos de géneros anénimos também foi significativo e apesar

de os seus donatérios estarem identificados ndo querem recibo do seu donativo.

2.2 Ndo Alimentares
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Outros

Em 2019 voltou a realizar-se o Passeio Solidario Seixal-Terrena do qual a Pdo e Paz foi
beneficidria. Este Passeio organizado pela Angelminds dinamizado pelos irmdos Rosado recolhe
vérios bens que depois sdo distribuidos pelos nossos utentes. Em 2019, os produtos foram

essencialmente produtos de higiene/ beleza.

H4 semelhanga de outros anos, a P3o e Paz recebeu vérios artigos para rifar na Feira de S. Jodo
e outros eventos, das quais se destacam Amenities Exclusivas SA., Delta Cafés, Armazéns
Marvanejo, Convento do Espinheiro, Ravasqueira, Terreiro do Pogo, Mar de Ar Hotel, Evora

Hotel, Sovena Portugal, SA., Espordo, SA., Evoracor, Lda, entre outros.

3 - Utentes

H4 quatro anos que a média de utentes por refei¢do ndo aumentava. Em 2019 foi necessario voltar
a “abrir” a lista de espera pois a procura por apoio alimentar aumentou significativamente. A
Seguranga Social tem diminuido as vagas comparticipadas em outras entidades semelhantes a Pdo
e Paz o que tem levado a procura do nosso apoio. £ no periodo do verdo que se assiste a um
significativo decréscimo das refei¢des distribuidas em grande parte devido aos inumeros trabalhos
sazonais que surgem nesta altura do ano, relacionados com a agricultura. Em 2019 a média de
utentes, por refeigdo foi de 98, verificando-se um pico maximo em novembro (cerca de 103 de

utentes por refeicdo) e o pico minimo em Maio/Junho (cerca de 94 utentes por refeigdo).

Em 2019, a P3o e Paz serviu no total 49.260 refeigdes, entre almogos e complementos de jantar.

3.1 Caracterizagdo

Tal como nos anos transatos os utentes apoiados pela Pdo e Paz durante o ano de 2019,
apresentam caracteristicas bastantes distintas. Ao longo dos anos foi possivel verificar que o
publico apoiado a nivel alimentar, tem sofrido mudancas significativas e em 2019 registou-se uma
grande equidade entre familias numerosas e os agregados de uma s6 pessoa. A tendéncia iniciada
em 2018, manteve-se em 2019 havendo um ndmero significativo de familias monoparentais em
que todo o agregado, na sua maioria com criangas menores de idade a cargo, estdo dependentes

de um s6 adulto e que n3o tém qualquer rede de suporte familiar. Nestas circunstancias as familias
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apresentam grandes dificuldades quer econdémicas, quer organiza¢do didria (hordrios escola vs

N\

horério laboral). Estes agregados s3o familias monoparentais femininas.

Quanto as fontes de rendimento, grande parte das familias apoiadas em 2019 tinham como recurso
econémico o rendimento social de inser¢do, vencimento ou pensdo (invalidez e velhice). Houve
ainda um namero significativo de utentes sem qualquer fonte de rendimento, na sua maioria por

ndo ter cumprido medida do contrato inser¢do (penalizagdo Rendimento Social de Insergdo).

Quanto ao género, existe um equilibrio apesar de existir uma ligeira predomindncia do sexo

masculino, principalmente em agregados de uma sé pessoa.

Em termos de faixa etdria, constatou-se uma ligeira predomindncia de pessoas entre os 50 e 60
anos. Como o nimero de familias numerosas apoiadas aumentou, também o nimero de criangas

menores de idade sofreu um aumento.

Grande parte dos utentes, apoiados em 2019, gastava uma parte substancial dos seus rendimentos
nas rendas habitacionais. Quase totalidade dos utentes vivem em casa arrendada e por isso, ao
longo do ano foram feitos varios encaminhamentos para inscrigdo na Empresa Municipal de
Habitacdo — HabEvora. H4 também um nimero expressivo de familias que sdo elas proprias
rendeiras da HabEvora. Para além das dificuldades em pagarem as rendas, existem muitas familias
com dividas elevadas de 4gua, luz, gis e também penhoras de vencimento. Na sua maioria das
vezes as familias tém acordos para pagamento em prestagdes, mas existem algumas familias que
n3o conseguindo cumprir o mesmo, acabam por ficar sem acesso ao servigo (principalmente cortes
de eletricidade). Também a nivel de aquisicdo de medicagdo existem muitas dificuldades levando a
que a familia por vezes selecione a medicagdo a comprar. Em todas estas situagdes é fundamental o
encaminhamento e articulagdo com outras entidades parceiras. Também em 2019 a Pdo e Paz

acompanhou pessoas em situa¢do de sem-abrigo.

Em 2019, a P3o e Paz conseguiu dar uma resposta mais completa as familias beneficiarias, pois os
donativos em géneros das empresas tronou-se ainda mais diversificado e para além da refeigdo
completa, que é o almogo e um complemento para o jantar, constituido por sopa, pao e
eventualmente fruta foi possivel doar as familias, semanalmente géneros como leite, cereais,

bolachas, iogurtes, bolos, etc.

3.2. Encaminhamentos
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A P30 e Paz desenvolve uma resposta alimentar para familias/pessoas conduto os problemas
destas pessoas sdo muito mais globais. Por isso, através do acompanhamento/atendimento social
desenvolvido ao longo de 2019 foram feitos varias diligéncias com o intuito de melhorar as
condi¢des de vida das familias e permitir-lhe acesso aos seus direitos. Neste acompanhamento feito
aos utentes é fundamental a articulagio com outras respostas sociais complementares a
desenvolvida pela Pdo e Paz. Grande parte dos encaminhamentos feitos sdo para apoio ao
pagamento de despesas como a luz, dgua, gds, renda. Também em numero significativo estdo os
encaminhamentos para higiene pessoal e de roupas e para apoio na compra da medicagdo. Em
ndmero mais residual estio os encaminhamentos para centro de alojamento temporiario,
encaminhamento para cuidados primérios de saude e emprego e/ou formagdo. Em 2019 também
aumentaram significativamente os encaminhamentos para inscri¢ao na HabEvora.

Estes encaminhamentos visam melhorar as condi¢des de vida das familias que apoiamos e é
fundamental a articulagdo entre as diversas respostas de forma tornar a intervengdo social mais
completa e eficaz e evitando a sobreposicdo de respostas.

A Pio e Paz desenvolve um trabalho em parceria com diversas entidades entre as quais
destacamos: Centro Humanitario - Cruz Vermelha Portuguesa; APPACDM (Rendimento Social de
Insergdo); Centro de Acolhimento Temporério do Centro Social e Paroquial de S. Bras; Santa Casa
da Misericérdia de Evora; Céritas Arquidiocesana de Evora e HabEvora.

No quadro seguinte esta representado os atendimentos feitos aos utentes, verificando-se que
no inicio no ano, quando é solicitado aos utentes a informagdo necessaria para atualizagdo do
processo familiar é quando se regista um maior numero. Quanto ao nimero de encaminhamentos
para respostas complementares de entidades congéneres vao sendo uniformes ao longo do ano e

dependem sempre das necessidades que as familias que seguimos tém.

Atendimento Social e Encaminhamentos - 2019

[
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l = Atendimento Social ® Encaminhamentos (emprego, higiene, formacdo, lavandaria...)
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3.3. Unidade Rede Sem-Abrigo

A P30 e Paz continuou no ano de 2019 a fazer parte da Unidade de Rede Sem-Abrigo, criada no
ambito do CLASEvora e coordenada pelo Centro Distrital da Seguranga Social de Evora. Este grupo,
desenvolve uma intervengdo junto das pessoas em situagdo de sem-abrigo alinhado com a |
Estratégia Nacional para Integragdo das Pessoas em Situagdo de Sem-abrigo. Os objetivos do grupo
ndo se alteraram, procurando promover um acompanhamento mais préximo e articulado as
pessoas que estdo em situagdo de sem-abrigo. A Pdo e Paz integrou ainda, uma equipa de
prevencdo para sinalizagdo de pessoas em situagdo de sem-abrigo, integrou o Plano de
Contingéncia para Pessoas em situagdo de sem-abrigo, tempo frio, como Equipa de Rua e
disponibilizando recursos alimentares enquadrados na resposta que ja desenvolve.

No ano de 2019, a P30 e Paz, através da sua Assistente Social, que representa a entidade nesta
unidade de rede, foi gestora de 5 casos de pessoas em situagdo de sem-abrigo — pessoas ja
acompanhadas em refeitério social. Como gestora de caso é feito um acompanhamento mais
préximo e intrinseco destes casos apoiando no acesso a servicos e satisfacdo de necessidades que
visam a autonomizagdo destas pessoas e a saida da rua. Todos os casos seguiram para

acompanhamento social para o ano de 2020.

4 - Voluntdrios

Na sua rotina didria da P30 e Paz o trabalho voluntério continua a ser fundamental para a
concretiza¢do dos objetivos da institui¢do. Tal como no ano transato o servico com mais expressao
a nivel de voluntariado é o apoio diario no refeitério. E através do voluntariado que conseguimos
realizar, diariamente uma rota de recolhas pelas grandes superficies que nos doam diversos
géneros alimentares, destacando-se o pdo. Os voluntérios também sdo fulcrais em eventos
especificos como as recolhas de géneros nas grandes superficies (realizaram-se duas em 2019), a
feira de S. Jodo, etc. O voluntariado de apoio ao escritério também sofreu um crescimento
significativo, continuando a ser garantido pela voluntaria Angelina Mavioso e com o apoio de uma
nova voluntaria, no trabalho administrativo, Luisa Potes. No apoio para a manutengdo e atualizagao
do site a P3o e Paz continua a contar com o apoio do voluntario Carlos Camejo.

A P30 e Paz continua a ter no seu quadro de pessoal com uma Assistente Social, uma Cozinheira

e uma Ajudante de Cozinha.
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Os servigos de gestdo e tesouraria continuam da responsabilidade da diregdo, sem que para isso
tivesse havido alguma remuneragdo. "
0 voluntariado na P3o e Paz é desenvolvido essencialmente nos servigos de apoio a cozinha,
servico de escritério e motoristas.
O seguinte quadro apresenta as fungdes desempenhadas pelos voluntérios, bem como o total
de horas sendo meramente indicativos, pois ndo tém qualquer registo contabilistico. Este quadro

permite perceber a preponderancia que o voluntariado tem na logistica didria da Pdo e Paz.

Euncbes Total Horas Valor Hora Valor Total
Desempenhadas SRR S e —
Servicos de Cozinha 2512,2 3.35€ 8415,87€
servigos de 372 3.35€ 1246,20€
Escritério
SEIROS e 374,3 3.35¢€ 1253,90€
Motorista ! ’ ?
wervigns e 135,8 3.35€ 454,93€
Motorista
Servigos Informatica
(Manutengao Site) 42 A 2408
Outros Servigos 97,5 3.35€ 326,62€
Totais 3496,1 horas 11719,92€

Em 2019, a expressdo de horas de trabalho comunitario na rotina da Pdo e Paz aumentou
significativamente. Os prestadores desta medida apoiam essencialmente na cozinha e na recolha
de géneros das grandes superficies. No total foram acompanhadas 9 pessoas, perfazendo um total

de 530horas. Do total de pessoas acompanhadas, 3 transitaram para 2020.

5 - Breve Andlise Contabilistica

Designagao 2019 2018 Diferenca
Receitas
Vendas e Servigos 2.739,50€ 3.549,00€ -809,50€
Prestados
-Quotas de Associados 2739,50€ 3.549,00€ -809,50
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Subsidios, doagoes e 11.561,21€ 16.400,00€ -4.838,79€
legados a Exploragao
Unido Freguesias Bacelo e 750,00€ 900,00€ -150,00€
Sra da Saude
Unido Freguesias 500,00€ 500,00€
Malagueira e Horta das
Figueiras
IEFP 11,21€ 11,21€
Fundagdo Eugénio de 10.000,00€ 15.000,00€ -5.000,00€
Almeida
Fundagdo Casa de 300,00€ 500,00€ -200,00€
Braganga
Outros Rendimentos e | 111.230.37€ 113.478,58 -2.248,21€
Ganhos
Rendimentos 801,00€ 2.037,05€ -1.236,05€
Suplementares (rifas,
caminhadas e outros)
Donativos em Dinheiro 42.779,00€ 27.819,11€ 14.959,89
Donativos em Espécie 36.731,95€ 53.750,98€ -17.019,03€
Anénimos 13.925,15€ 14.465,52€ -540,37€
Consignagao de IRS e 9.129,52€ 6.127,80€ 3.001,72€
Benef. lva Suportado
Rendas 2.460,00 2.460,00€
Regularizacoes periodo 59,09€ 4051,35€ -3.992,26€
anterior
Restituicdo de Iva 222,95€ -222,95€
Recebimentos de 2.450,00€ 950,00€ 1.500,00€
Tribunais
Subsidios para 1.066,50€ 1.066,50€
Investimento
Venda de Livros doados 1.828,16€ 527,32€ 1.300,84€
Total Receitas 125.531,08€ 133.427,58€ -7.896,05€
DESPESAS
Custos dos Materiais 61.691,75€ 71.096,31€ -9.404,56€
Consumidos
Fornecimentos e Servigos | 13.549,60€ 12.671,43€ 878,17€
Externos
Trabalhos Especializados 1.371,11€ 1,424,81€ -53,70€
Publicidade e Propaganda 392,25€ -392,25€
Vigilancia e Seguranga 467,64€ 461,16€ 6,48€
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